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Preguntas frecuentes

Tal como establece la Ley organica de universidades, las universidades espanolas,
ademas de la oferta de ensenanzas superiores oficiales, recogida en el catalogo de
titulos universitarios oficiales, pueden establecer otros tipos de ensenanzas,
conducentes a la obtencion de titulos propios y diplomas.

Los estudios tratan de dar respuesta a la demanda de la sociedad de una formacion
permanente a lo largo de toda la vida y adaptada a las necesidades de formacion
en distintos sectores profesionales. Por otra parte, en algunos casos, estos tipos de
estudios constituyen una forma de transferir a la sociedad los resultados de la
investigacion, del saber hacer (know-how) de los grupos de busqueda, y llevan asi a
cabo una de las tres funciones de la Universidad: la docencia, la investigacion y la
transferencia del conocimiento.

Los estudios propios de la UIB son: Master, Especialista Universitario, Experto
Universitario, Curso de Actualizacidon Universitaria, Diploma Universitario y Diploma.
Esto no limita la organizacion de otras actividades formativas, las cuales conducen a
la obtencion de un certificado de aprovechamiento.

1. iQué es un estudio propio?

Es un curso que responde a la demanda de formacion continuada y especializada, de
caracter practico, dirigido principalmente a personas que tengan estudios
universitarios.

2. ;Qué diferencia hay entre un master oficial y un estudio propio?

En el Estado espafiol se ofrecen estudios oficiales y estudios propios. Los estudios
oficiales (grado, master o doctorado) tienen el aval de la universidad que les otorga y
el reconocimiento del Estado. Los estudios propios son avalados por la universidad
que los otorga.

Ademas, un master oficial es formacion avanzada de caracter especializado o
multidisciplinario, orientado a la capacitacion en la actividad de investigacién y la
practica profesional, y que da paso a estudios de doctorado.

Los estudios propios son el conjunto de estudios que
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deben de superar un proceso normativo interno mas flexible y diversificado a la
propia universidad, pensado para ofrecer una formacién adaptada de forma agil a la
demanda social y laboral.

En el Estado espanol el reconocimiento en el mercado de trabajo de un master
depende tanto del prestigio que tenga la institucion que la otorga como de la
valoracion del master en su ambito (que vendra dado por el profesorado que
interviene, las asignaturas cursadas, el nimero de ediciones del programa...). En
general, las empresas no tienen en cuenta si el titulo es oficial o propio a la hora de
contratar un profesional, si no el prestigio del programa y el hecho que aporte al
estudiante los conocimientos y las habilidades que exigen el perfil que busquen.

3. iQué reconocimiento tienen los estudios propios de la UIB?

Desde el punto de vista laboral, los estudios propios tienen pleno reconocimiento a
todos los efectos, como ahora la valoracion de méritos en los procesos de acceso a la
funcion publica. Desde el punto de vista académico, en el sistema universitario
espanol, actualmente se pueden reconocer parte de los créditos, generalmente
hasta un 15 por ciento en un master oficial. En el ambito internacional, depende de
la normativa de cada pais. Con caracter general, tienen pleno reconocimiento.

4. iQué son los créditos ECTS?

ECTS es al acronimo que proviene de la denominacion European Credit Transfer
System y es la forma de mesurar el trabajo que deben hacer los estudiantes para
adquirir los conocimientos, capacidades y destrezas para superar las diferentes
materias de su plan de estudios.

La actividad de los estudios, 25 horas por crédito, incluye el tiempo dedicado a las
actividades lectivas, el estudio, las tutorias, los seminarios, trabajos, practicas o
proyectos, asi como las horas exigidas para la preparacidn y realizacion de examenes
y evaluaciones.

5. iQuién expide los titulos de los estudios propios?

Los titulos son expedidos por el Rector de la UIB, en
modelo normalizado, y g
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constancia en el registro de titulos de la Universidad.
6. iCual es la titulacion que obtendré cuando supere mis estudios?

Para los master, especialistas, expertos y diplomas universitarios, diplomas y cursos
de actualizacion universitaria, obtendras un titulo propio de la UIB. Para los cursos de
formacion continua, obtendras un certificado de aprovechamiento o asistencia.

7. iCon el titulo o certificado obtendré méritos para presentarme a
oposiciones o concursos?

La formacion que se ofrece esta plenamente reconocida, aunque dependera de cada
oposicién o concurso que la formacién sume méritos o no. Para cada caso debe
consultar las bases de la convocatoria y, en caso de duda, hacer la consulta al
organismo que convoca la plaza.

8. iComo y cuando puedo matricularme?

Cada curso tiene un periodo de matricula establecido en funcién de la fecha de inicio.
La matricula la puedes formalizar online en cualquier momento a través de la

aplicacion de matricula de nuestra pagina web.

9. iCuales son los métodos de pago?

El pago del importe de matricula se podra realizar mediante tarjeta de crédito online
o mediante un ingreso bancario, para ello se facilitara un documento codificado.

10. ;Se puede fraccionar el pago de la matricula?

En general, siempre que el importe de matricula sea superior a los 500 euros, hay la
posibilidad de fraccionar el pago, aunque es necesario consultar las condiciones
particulares de cada curso.

11. ;Qué documentacion necesito para matricularme?

Para  formalizar Ia matricula, es necesario presentar:
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e Fotocopia del DNI/NIE/pasaporte, que puede subir a la_aplicacion de
matricula

e Titulo original o copia compulsada de la titulacidn de acceso (esta copia no es
necesaria para las personas tituladas en la UIB). Puede pasar por nuestras
oficinas con el titulo o resguardo del titulo original y nosotros os validaremos
la copia. También puede enviar una copia compulsada por correo postal a
cualquiera de nuestras oficinas:

o UlBTalent: edificio Sa Riera, c / de Miquel dels Sants Oliver, 2, 2n.
07012 Palma. Horario de atencion al publico: de las 11.30 a las 18.30
horas

o UlBTalent: edificio de las instalaciones desportivas, Campus UIB. ctra.
de Valldemossa. km. 7.5. 07122 Palma. Horario de atencion al publico:
de las 8 a las 15 horas

e Fotografia de medida tipo carnet, que puede subir a la aplicacion de
matricula

12. ;Puedo matricularme a un estudio propio sin haber finalizado los
estudios universitarios?

Si, pero hay que tener en cuenta que podras obtener el titulo propio siempre que
acredites que has aprobado los créditos pendientes de grado antes de la expedicion
del acta final. Si no, obtendras un titulo de diploma universitario.

13. ;Puedo matricularme a un estudio propio si no tengo estudios
universitarios?

Si, siempre que el estudio propio asi lo especifique en los criterios de acceso. Cada
estudio estipula las condiciones de acceso en su programa, y marcando también los
criterios y condiciones de admision. En la pagina web del curso que te interese podras
encontrar la informacion.

14. ;Tengo un titulo extranjero, es necesario homologarlo?

En el caso de que un alumno tenga una titulacion extranjera no hace falta
homologarla. Una vez se haya matriculado al curso debera presentar la
titulacion reglada compulsada y nosotros nos encargaremos
de hacer una comprobacién
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equivalencia con el fin de comprobar qué titulacion le corresponde al alumno una vez
acabe el curso.

15. Convalidaciones

Puede solicitar el reconocimiento de aquellas asignaturas que tu consideres
coincidentes con parte del estudio propio al cual te matricules.

El equipo de direccion del estudio respondera a su solicitud sobre la pertenencia o no
de este reconocimiento.

16. ;Hay posibilidad de solicitar préstamos o bonificaciones para cursar los
estudios?

Si eres trabajador por cuenta de otro, su empresa, si asi lo considera, puede solicitar
la bonificacion pertinente del importe de matricula a través de la FUNDAE.

Este tramite corresponde a la empresa, aunque desde CAEB Formacion os pueden
ofrecer el servicio de gestion administrativa para la aplicacion de las mencionadas
bonificaciones. Podéis pedir mas informacion al 971706014 o abarba@caeb.es

Os recomendamos consultar acuradamente los plazos y condiciones.

17. iEn qué casos se puede devolver el importe de la matricula?

Siempre que la baja del curso se solicite una semana antes del inicio de este, o una
vez iniciado el curso en el caso de que se dé alguna de las circunstancias siguientes:

a) Enfermedad grave justificada

b) Situacion de discapacidad sobrevenida

c) Modificacion sobrevenida e importante de las condiciones laborales,
economicas o familiares del estudiante

d) Obtencion de plaza, en estudios no ofertados en la UIB, en una otra
universidad con posterioridad a la matriculacion

e) Denegacion del visado

f) Otra causa analogamente excepcional
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La anulacion de matricula supone, en todos los casos, la anulacién de las condiciones
académicas.

El 6rgano competente estudiara si es procedente, o no, la devolucién del importe de
la matricula. No obstante, la Universidad retendra, en concepto de gastos
administrativos, la cantidad que fije la disposicién normativa, que establece un 25
por ciento del importe total de la matricula anulada, ademas del importe
correspondiente en la parte del curso ya ejecutada.

18. El alumnado puede hacer practicas en empresas o instituciones?
Hay dos tipos de practicas:

e Curriculares: incluidas en el plena de estudios como asignatura, puede ser
optativa o obligatoria (ver las asignaturas de cada curso)

e Extracurriculares: gestionadas por el DOIP (con la aprobacién previa de la
direccion del curso), no formen parte del plan de estudios, pero en algunos
casos son susceptibles de convalidacion. Son practicas voluntarias y
remuneradas relacionadas con el curso. Podéis consultar las condiciones y
normativa al siguiente enlace.

Para acceder a las practicas extracurriculares se debe hacer la inscripcion al DOIP
Podéis consultar las ofertas de practicas en el tablon de ofertas del DOIP.

19. iQué gestiones son necesarias para hacer las practicas en empresas o
instituciones?

La FUEIB gestionara el convenio de cooperacion educativa y el plan de practicas,
documentos que se signaran en todos los casos antes de iniciar las practicas en la
empresa. Podéis ver los documentos en el siguiente enlace.

20.;Se ofrece algun tipo de orientacion profesional para estudiantes y/o
titulados de formacion de postgrado?

El DOIP ofrece un servicio de orientacion profesional, subvencionado por el SOIB,
dirigido a universitarios/arias, donde se podran tratar, entre otros, los siguientes
temas:

e Asesoramiento en busqueda de trabajo
e Mejorar el curriculum

e Definir objetivos profesionales
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e Como hacer una entrevista de trabajo
e Marca personal
e Todos aquellos temas relacionados con la busqueda de trabajo

El servicio se ofrece en Mallorca, Menorca y las Pitilisas. Para pedir cita, se debe hacer
a traveés del siguiente enlace.

21. ;Qué tipo de certificado puedo solicitar?
Los diferentes certificados que se pueden obtener y solicitar son:

e Certificado de matricula: aparece el nombre y DNI del alumno, nombre del
curso, el numero de créditos ECTS, el ano de imparticion al que esta
matriculado

¢ Certificado de asistencia: aparece el nombre y DNI del alumno, porcentaje
de asistencia al curso con equivalencia de horas, nombre del curso, el nimero
de créditos ECTS y el afio de imparticion

e Certificado académico: aparece el nombre y DNI del alumno, nombre del
curso, el numero de créditos ECTS, el ano de imparticion y la relacion de las
asignaturas con numero de créditos ECTS, horas presenciales y cualificacion.
Solo se puede solicitar para aquellos cursos que tienen asignaturas calificables

¢ Certificado de aprovechamiento: aparece el nombre y DNI del alumno,
nombre del curso superado, fecha de superacion del curso, el nimero de
créditos ECTS y el ano de imparticion

¢ Certificado de contenidos: aparece el nombre del curso, numero de créditos
ECTS, el ano de imparticiéon y la relacion de todos los contenidos tratados en
el curso. Este certificado no incluye el nombre del alumno, es genérico del
curso

Los precios aprobados en el presupuesto de la UIB para la expediciéon de cada uno de
los certificados son:

- Certificado de contenidos: 35 euros
- Otros tipos de certificados: 17,91 euros

diferentes solicitudes se deben hacer
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a través de la aplicacion de matricula. Para certificados académicos Unicamente se

certificaran las cualificaciones registradas en el momento de la solicitud. Para
certificados de aprovechamiento se podran solicitar si las actas del curso estan
cerradas.

22. ;Como puedo obtener el titulo?

Una vez finalizado el curso y cerradas las actas, recibiras un correo informativo y un
enlace para solicitarlo.

El coste de expedicion es:

- Master: 189,21 euros
- Especialista universitario, experto, diploma universitario o diploma, cursos de
actualizacion universitaria: 87,68 euros

La solicitud se hace a través de la aplicacion de matricula. Tan rapido como hayas
solicitado el titulo, recibiras un resguardo por correo electrénico con un cédigo de
verificacion electronico y con validez hasta la recogida del titulo.

23. ;Donde se tiene que recoger el titulo?

Tan rapido como esté expedido, recibiréis un correo electrénico con el procedimiento
a seguir para la recogida.

24.;He perdido mi titulo, qué puedo hacer?
Presentar una solicitud a nuestro servicio uibtalent@fueib.org

Posteriormente te indicaremos las tasas de publicacion de la perdida al BOIB vy,
cuando hayan trascurrido dos meses, podras pagar el importe correspondiente a la
expedicion del duplicado (36,82 euros) y recogerlo.
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